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Contexto

NOTA: O sector dos moldes e ferramentas especiais constitui em todos
os paises industrializados um sector estratégico por duas razoes: (i) os
moldes e as ferramentas especiais sao pecas fundamentais para a
fabricagcao de uma vasta variedade de produtos; (ii) o desenvolvimento
dos moldes e ferramentas especiais esta no caminho critico para a
concepcgao e desenvolvimento de novos produtos.
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O projecto estruturante para o sector

« Por forma a colocar o sector dos moldes e ferramentas especiais numa nova

senda de crescimento, foi definido um projecto estruturante a médio e longo prazo,
com os seguintes objectivos:

« Tornar Portugal o pais de referéncia a nivel mundial no sector;

« Reforcar a competitividade das empresas Portuguesas do sector no
contexto global;

« Reforcar a proposta de valor dos produtos e servicos das empresas
Portuguesas do sector.
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O projecto estruturante para o sector

O projecto € composto por um conjunto de actividades nas areas de:
« Planeamento estratégico;

* Imagem e branding;

» Promocao a nivel nacional e internacional,;

» Formacao e qualificacdo de recursos humanos;

* Optimizacdo de processos;

» Empreendedorismo;

* Investigagcao e Desenvolvimento;

» Cooperacgao, redes e parcerias;

« Desenvolvimento sustentavel.
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O plano estratégico

» Os objectivos para a realizagado do plano estratégico, com um horizonte temporal a
10 anos, passaram por:

Realizar um diagnostico detalhado do sector em Portugal;
Realizar uma analise comparativa internacional;
Estabelecer cenarios possiveis para a evolugao do sector;
Definir linhas de orientagao estratégica para o sector;

Definir de forma detalhada um plano de ac¢cbes a 5 anos para as restantes
actividades do projecto estruturante para o sector;

Definir um plano de financiamento para as actividades do projecto.

* Prazo de execucao = Julho de 2007 a Fevereiro de 2008;

« Trabalho realizado = recolha de informagao documental alargada, 58 entrevistas a
empresarios e diversos stakeholders, questionario representando 78% da producao
total do sector, diversas sessdes de trabalho conjuntas e participagao em diversos
eventos nacionais e internacionais.
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Breve caracterizacao do sector

» Sector com mais de 50 anos em Portugal;

* Peso particularmente relevante nas regidoes Centro e Norte;

» 536 empresas empregando um total de 8369 trabalhadores (2005);
* Producao total de 373 milhdes de Euros (2006);

* 90% da producao para exportacao desde meados dos anos 90;

* Principais mercados na Uniao Europeia, EUA e Canada;

* Sector automoével representando 72% da producgao total (2006).
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Breve caracterizacao do sector

« Sector de suporte a industrias estratégicas em Portugal como a do
automovel, a da embalagem ou a dos materiais eléctricos;

* Importante motor das exportagoes portuguesas de base tecnoldgica;

« Base de conhecimento e tecnolégica alargada permitindo actuar na
concepgao, produgcao e comercializagao de moldes, produtos e componentes
plasticos, maquinas de moldagem e de peg¢as maquinadas de alta precisao;

* Aimportancia do sector € transversal, podendo servir de motor a todo um
conjunto de novas empresas nacionais de base tecnolégica com vista ao
desenvolvimento e fabricacdo de produtos inovadores em diversos mercados
globais.
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Breve caracterizacao do sector

Apesar da sua evidente importancia estratégica e reconhecida adaptabilidade a
novos desafios, o sector apresenta sinais de estagnagao decorrentes, por um
lado, da crescente pressdo dos clientes (geralmente grandes grupos
economicos), que determinam os pregos e condicdes de fornecimento de forma
concertada e, por outro, da deslocalizagao de diversas industrias para outras
regioes do globo, que colocam ameacgas crescentes ao sector em Portugal.

Produgao vs Exportacao (milhdes de euros)
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Forcas do sector
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Base alargada de conhecimento ao nivel tecnolégico em torno da maquinacao de
alta precisao;

Base alargada de conhecimento ao nivel de todo o ciclo de desenvolvimento de
produto;

Base alargada de conhecimento ao nivel dos novos materiais, sistemas de prototipagem,
sistemas de moldagem e robdética;

Base alargada de conhecimento ao nivel dos diferentes mercados geograficos a
uma escala global dado o cariz exportador do sector (mais de 90% da producgao é
para exportacao);

Imagem de qualidade e de competéncia tecnologica do sector a nivel nacional e
Internacional;

Capacidade de adaptacao das empresas a hovos mercados sectoriais e geograficos;
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Forcas do sector (continuacao)

* Acesso a uma rede de entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico conhecedoras e
geralmente com apeténcia para apoiar as empresas;

» Acesso a uma incubadora para empresas de base tecnoldgica especificas para o sector
(OPEN);

» Apeténcia para a inovagao e investimentos de base tecnologica pela maior parte das
empresas no sentido da melhoria continua dos produtos.
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Fraquezas do sector
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Reduzida profissionalizagdo da gestao ao nivel dos recursos humanos, estratégia
comercial, marketing e gestao financeira;

Descapitalizacao e reduzida liquidez financeira de uma grande parte das empresas;

Reduzida especializagao de uma grande parte das empresas do sector, no que diz
respeito as suas propostas de valor;

Excessivo enfoque do sector como um todo nos moldes (sobretudo para plastico) e
incapacidade de diversificar para outras areas de actuagao (e.g. pegas maquinadas
de alta precisao) tendo por base as suas vastas competéncias tecnolégicas;

Excessiva dependéncia do sector automoével, cobrindo este 72% da producgao total;

Incapacidade de uma grande parte das empresas em oferecer solugdes integradas
de engenharia a uma escala global e ndao apenas focadas no fornecimento de um
molde;

Incapacidade de impor condigoes de pagamento razoaveis junto dos clientes
(principalmente os do sector automoével);
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Fraquezas do sector (continuacao)
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Pouco dinamismo empreendedor no sector na criagao de novas empresas de base
tecnoldgica;

Aversao da maior parte das empresas a deslocar ou a sub-contratar produgao no
exterior, focando as suas actividades ao nivel da engenharia, gestao das cadeias de
distribuicao e controlo de qualidade;

Incapacidade da maior parte das empresas em atrair novos quadros qualificados
dada a competicao de outros sectores tecnolégicos na luta por recursos humanos e o
relativo fraco envolvimento com o sistema educativo por parte das empresas;

Dificuldades na gestao operacional do desenvolvimento e da producéo ao nivel da
automacao e trabalho por turnos (reflectido no baixo nivel de produtividade do sector a
nivel internacional);

Incapacidade geral de colaborar de forma activa na dinamizagao de projectos conjuntos;

Empresas geralmente de muito reduzida dimensao que, dada a sua falta de enfoque
em areas de alto valor acrescentado e incapacidade para colaborar com outras
empresas, as torna vulneraveis a competicao global.
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Oportunidades para o sector
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Crescimento acentuado de novos mercados sectoriais emergentes como a energia,
ambiente e medicina (tanto ao nivel dos produtos plasticos como nas ferramentas
especiais e pegas maquinadas de alta precisao);

Alteracoes profundas em mercados estratégicos como o automével ou a
aeronautica ao nivel das motorizagoes, sistemas energéticos e novos materiais
abrem um conjunto vasto de novas oportunidades de negécio;

A crescente miniaturizacao dos produtos electronicos e a sua inclusdo em outros
sectores abre espago para a inovagao e para a captagao de novas oportunidades de
mercado com solugdes integradas;

A deslocalizagdo da manufactura para outros paises (e.g. na Europa de Leste ou Asia)
podera abrir a porta para a entrada nestes mercados, acompanhando os clientes actuais;

O crescimento econdmico e a estabilidade politica de mercados geograficos alternativos
(e.g. alguns paises da América do Sul ou a Russia) podera abrir novas oportunidades de
negocio para as empresas;
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Oportunidades para o sector (continuacao)

« Areducgao dos ciclos de vida de produto e crescente micro-segmentacao dos mercados
abrem um conjunto vasto de oportunidades na area da prototipagem e maquinagao rapida;

 Desenvolvimentos ao nivel dos novos materiais (e.g. materiais compaositos) poderéo
estimular a inovagao e o surgimento de novas areas de mercado.
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Ameacas para o sector
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Excessiva dependéncia do sector automével em conjunto com as condigoes de
pagamento agressivas impostas pelos clientes deste sector poderao pér em risco a
viabilidade financeira de muitas empresas;

A crescente modernizagao dos competidores emergentes, nomeadamente na Asia, em
conjunto com as suas competitivas estruturas de custo podera alargar perigosamente a
base de competi¢cao internacional nos préximos anos;

A crescente valorizagao do Euro em relagao ao Dolar Americano e a outras moedas
podera por em risco a competitividade das empresas a nivel geral e reduzir perigosamente
a presenga no mercado norte-americano (ja em forte queda actualmente);

Fraca apeténcia das empresas portuguesas de forma geral para a inovagao de
produto e para a contratagcao em Portugal de servicos de engenharia de base
tecnolégica leva a uma excessiva dependéncia do exterior do sector;
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Ameacas para o sector (continuacao)
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Dificuldades inerentes aos sistemas de apoio financeiro (e.g. Garantia mutua) por
desconhecimento e/ou inadaptagao as realidades especificas do sector podem pér
em risco a viabilidade financeira de muitas empresas, dadas as condi¢oes de
pagamento agressivas e as necessidades avultadas de investimento tipicas do

sector;

A crescente competigcao ao nivel da captagao de recursos humanos por diversos sectores
tecnologicos podera limitar perigosamente a base de recrutamento e selecgao de quadros
para o sector.
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Linhas de Orientacao Estratégica

 Definiu-se um cenario consolidado para o
sector em torno de trés areas:

Moldes de elevada complexidade para
plasticos e materiais compositos;

Ferramentas especiais e pecas
magquinadas de alta precisao;

Integracao, por parte de algumas
empresas de maior dimensao, de
actividades de fabricacado de produtos e
componentes plasticos e com base em
materiais compdsitos (vende-se o0 molde
no contexto de fabricacdo e venda
desses produtos).

odutos e componente
lasticos e com base e
materiais compdsitos

oldes complexos amentas especi
para plasticos e > pecas maquinadas
ateriais composi de alta precisao

Engineering &£ Tooling

D
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Visao

* Dentro de 10 anos o sector sera reconhecido mundialmente como um dos
mais avancados do ponto de vista tecnolégico e da oferta de valor
acrescentado na concepc¢ao e producdo de moldes, ferramentas especiais e
pecas maquinadas de alta precisao.
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Missao

» Desenvolver e produzir moldes por forma a optimizar as funcionalidades dos
produtos e respectivos processos de fabrico dos seus clientes, assegurando a
qualidade total e a minimizagao do custo total ao longo de todo o ciclo de vida de
produto;

* Integrar o molde numa cadeia alargada de servigos de engenharia de alto
conteudo tecnolégico, ou seja, inovar ao nivel do produto final em cuja
producao o molde intervém,;

« Desenvolver e produzir ferramentas especiais e pecas maquinadas de alta
precisao com elevado valor acrescentado para o cliente, assentes numa forte
aposta na inovacao de produto e de processo de fabrico.
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Objectivos genéricos
Propoem-se os seguintes objectivos geneéricos a atingir num periodo de 5 a 10 anos:

* Garantir um crescimento anual sustentado da produg¢éo (em Euros) no sub-sector
dos moldes;

« Garantir um crescimento anual acelerado da produgao (em Euros) no sub-sector
das ferramentas especiais e pecas maquinadas de alta precisao;

» Colocar o sector no top 5 a nivel mundial nas areas da produtividade e da liquidez
financeira;

» Garantir elevados niveis do Valor Acrescentado Bruto (VAB) meédio das empresas do
sector, com resultados acima da média do sector a nivel europeu;

 Atingir um numero consideravel de novas empresas de base tecnolégica a
actuar no sector;

« Atingir elevados niveis de reconhecimento da marca Engineering & Tooling
Portugal a nivel nacional e internacional;
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Objectivos genéricos (continuacao)

« Garantir elevados niveis de investimento anual na Investigacdo, Desenvolvimento
e Inovacao (I+D+l), tanto ao nivel da eficiéncia dos processos de desenvolvimento e
producao como ao nivel do langamento de novos produtos no mercado;

« Continuar a forte aposta no sector automoével, captando novas oportunidades
associadas aos desenvolvimentos tecnolégicos na area das novas motorizagoes,
novos materiais e integragao crescente de dispositivos electronicos;

* Garantir um aumento gradual do peso de outros sectores estratégicos, como os
da energia e ambiente, electronica, medicina e aeronautica, focando na inovagao
em areas emergentes de elevado crescimento;

» Sensibilizar as Universidades e os Politécnicos para a exceléncia do sector no
sentido de tentar atrair quadros qualificados para as empresas que garantam a
sua sustentabilidade a longo prazo.
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Posicionamento estratégico genérico das empresas do sector

Recomendacgoes transversais a todas as empresas

» Recomenda-se que as empresas considerem as seguintes opg¢des estratégicas ao
nivel do seu posicionamento competitivo:

» Elevada especializagao do ambito de actuacao (onde acrescentam valor);

« Aposta em mercados nicho ou produtos em fases iniciais do ciclo de vida
(menor competicao);

 Enfoque em produtos de elevada complexidade,;

 Aposta em areas com elevada barreiras a entrada pela dimensao (micro ou
macro) ou pela complexidade da maquinacgao.
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Posicionamento estratégico genérico das empresas do sector (continuacao)

Recomendacgoes transversais a todas as empresas

« Base tecnoldqgica

» Forte aposta nas Tecnologias da Informacao (ERP, CRM, Intranet, gestao de
projecto, etc.);

e Competéncias internas

* Profissionalizagao e capacitacdo da gestao;
« Capacidade de colaboragdo com empresas, SCTN, Cefamol e Centimfe;

« Enfoque na Qualidade Total (planeamento, DFM, prototipagem, teste e
metrologia);

. Relacionamento com os clientes

» Solugdes globais com presenca local de apoio e atendimento permanente;

» Servigos integrados oferecendo solugdes de engenharia.
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Posicionamento estratégico genérico das empresas do sector (continuacao)

Recomendagoes para as empresas de engenharia, concepcao e comercializacao

« Base tecnoldqgica

* Dominio avancado da Engenharia de produto, Engenharia de moldes, CAD,
Prototipagem, Sistemas de moldagem, Injeccdo sobre tecido, Novos materiais
e compaositos;

e Competéncias internas

» Capacidade de fazer procurement e outsourcing globais;
« |+D+l focada nos processos de desenvolvimento;
» Profissionalizagao dos servigos de engenharia;

« Concepcao modular e automatizada.
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Posicionamento estratégico genérico das empresas do sector (continuacao)

Recomendagoes para as empresas de maquinacao

« Base tecnoldqgica

* Dominio avancado da Maquinacdo de alta velocidade, CNC, Metrologia,
Maquinagcdo rapida, Electroerosdo, Rectificacdo, Tratamento térmico,
Tratamento de superficies;

e Competéncias internas

» Elevada eficiéncia e produtividade (enfoque, 2/3 turnos e automacgao);
« |+D+l focada nos processos de maquinacgao;
« Elevada capacidade na maquinacao rapida e de alta precisao;

» Profissionalizac&o e capacitacao dos quadros técnicos.
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Posicionamento estratégico genérico das empresas do sector (continuacao)

Evolugao do
negécio Crescimento da rentabilidade Crescimento das vendas

Relacionamen Solugdes globais com presenga local de apoio e Servigos integrados oferecendo solugdes

to com os atendimento permanente de engenharia
Clientes

Procurement e I+D+l| focada nos
outsourcing globais processos de
desenvolvimento

Concepgao modulare  Profissionalizagdo dos
automatizada servigos de engenharia

Competéncias
internas

Capacidade de colaboragao (empresas, Profissionalizagao e Qualidade Total (planeamento, DFM,
SCTN, CEFAMOL e CENTIMFE) capacitacao da gestao prototipagem, teste e metrologia)

Tecnologias da Informagao
Enterprise Resource Planning, Customer Relationship Management, Intranet, Gestao de projecto

dimensao, elevada complexidade da maquinagao

Base
tecnoldgica

Engenharia

Engenharia de produto, Engenharia de moldes, CAD,
Prototipagem, Sistemas de moldagem, Injecgéo sobre
tecido, Novos materiais e compdésitos .

Posicionamento competitivo: especializagdao, mercados nicho, fases
iniciais do ciclo de vida, elevada complexidade do produto, extremos de
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Mercados alvo de actuacao — sectores estratégicos

Automovel: novos
sistemas de
propulsao e novos
materiais

Electréonica: sector
charneira de
integracao em diversas
areas, crescente
numero de aplicacdes
inovadoras e
integradas,
miniaturizacao

//

Sectores
actuais a
reforcar

Aeronautica: novos sistemas de
propulsdo e os hovos materiais,
sector altamente regulado
(maiores barreiras a entrada)

Medicina: novas

/

Sectores
emergentes a
dinamizar

ferramentas e novos
materiais, sector altamente
regulado (maiores barreiras
a entrada)

Energia e ambiente: novas
solucdes e novos materiais,
incentivos publicos e
investimento disponivel
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Mercados alvo de actuacao — regides estratégicas

L]

Europa: Princip 0 do sector portugués. A ento i?’%o Europeia aos
paises da Europa de Leste e consequente aumento da de locali gae{@produgéo
para estes paises devera alargar o leque de oportunidades no esp europeul.
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Mercados alvo de actuacao — regides estratégicas

EUA: Mercado estratég % razo
onde importaﬁ:{mter relacoes come“*gcuals - Qe inovacao, explora o oS
canais de ven

da e de rel monn{%nto eX|stentesjw
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—P olver possiveis canals comerci
acompa
l6gica

sp Apresentacao do Plano Estratégico para o sector dos moldes e ferramentas especiais em Portugal



Linhas de Orientacao Estratégica

Mercados alvo de actuacao — regides estratégicas

da oferta de moldes, pelo . ue existem oportunidades para a comermahzagéo de
solugoes chave-na-mao. Explorar a hipétese de fazer “piggybacking” com os
clientes actuais, reduzindo assim o risco de entrada.
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Linhas de actuagao estratégica

« Imagem, branding e promocgao = apostar no conceito de Engineering & Tooling e
em sub-marcas sectoriais. Fazer um “upgrade” da imagem do sector a nivel
internacional fugindo da “simples” maquinacao;

« Formacgao e qualificagcao dos recursos humanos = formacao e qualificacao
integrada e continua englobando a maquinacao, engenharia, gestao, marketing e
vendas. O reforco destas areas devera ter enfoque na captacdo de jovens
qualificados, na especializacdo dos recursos e na formacao de empresarios e
gestores,;

En_l.::.n_F_T-Tn'_ = Toohmng

=
4 ="

3D
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Linhas de actuacao estratégica (continuacao)

« Optimizagao de processos = optimizacao dos processos de relacionamento com
clientes e fornecedores e dos processos de concepcado e producao (e.g. 2 ou 3
turnos), recorrendo sempre que possivel a automacdo e descentralizacdo dos
processos de decisdo. Criagdo de instrumentos de financiamento ajustados e
céleres;

« Empreendedorismo = estimulo a criagao de novas empresas de base tecnologica e
ao desenvolvimento de novas areas de negocio pelas empresas existentes, com
enfoque nos mercados alvo seleccionados e em areas assentes em produtos e
servigos inovadores a uma escala global, enquanto elemento essencial de
regeneragao do sector;

ENngineering £ Tooling

HEDED
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Linhas de actuacao estratégica (continuacao)

 Investigagcao, Desenvolvimento e Inovagao = enfoque na inovagao ao nivel dos
processos, sobretudo no sub-sector dos moldes, e na inovagao de produto sobretudo
no sub-sector das ferramentas especiais e pegas maquinadas de alta precisdo, numa
perspectiva de reforco de competitividade e estimulo a criagdo de novas iniciativas
empresariais;

« Cooperacao, redes e parcerias = trabalho em rede em todos os pontos da cadeia
de valor, envolvendo empresas, clientes, fornecedores, universidades, associacdes e
centros tecnologicos, por forma a optimizar o acesso a recursos produtivos, alargar
0s canais de vendas e oferecer servicos complementares integrados aos clientes
(“one stop shop”);

« Desenvolvimento sustentavel = implementagcdo de medidas que permitam garantir
o seu desenvolvimento sustentavel ao nivel energético, ambiental, da
responsabilidade social e do relacionamento com os seus stakeholders. Apostar na
certificacdo integrada na qualidade, ambiente e seguranca, certificagao energética
dos edificios e certificacdo em I&D. Aumentar o uso de energias renovaveis e da
reciclagem.

ENngineering E Tooling

IEDED
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Implementacao da estratégia

« A implementagao da estratégia proposta pressupde a preparagcao de um
projecto estruturante alargado em torno de 4 agentes fundamentais, com
diferentes papéis:

Cefamol = Relacionamento institucional (entidades publicas, Banca, SGMs e
outras associagdes), apoio comercial e formagao na gestao;

Centimfe = Relacionamento com entidades do SCT, |1+D+l, transferéncia de
tecnologia, formacéao tecnoldgica, vigilancia e servigos de base tecnoldgica;

OPEN = Relacionamento com entidades de capital de risco, apoio a criacao
de novas empresas e apoio a criagdo de novas areas de negocio em
empresas existentes;

Conjunto representativo de empresas (Core) = Dinamizacao das
empresas do sector, formacdo de parcerias e realizacao de projectos
conjuntos.
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Linhas de Orientacao Estratégica

Implementacao da estratégia (continuacao)

ECOSS'STE MA DO SECTOR Relacionamento

institucional
Apoio comercial

Formacgao na gestédo

Transferéncia de
tecnologia

Formacao tecnoldgica

Servigos de base
tecnologica

Dinamizagao das
empresas

Formagao de
parcerias

Projectos conjuntos
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Linhas de Orientacao Estratégica

Implementacao da estratégia (continuacao)

» O projecto estruturante foi organizado em 7 sub-projectos com diversas
actividades de acordo com 3 fases distintas:

* Arranque (1 ano): garantir que os elementos estruturais sao salvaguardados,
enderecando questdes imediatas como a imagem do sector, a produtividade,
o financiamento para fazer face as condi¢gdes de pagamento e a qualificacéo
dos recursos humanos, sobretudo na area da gestao;

* Desenvolvimento (2 anos): garantir meios que permitam o crescimento
tecnoldgico do sector, a diversificagdo das areas de actividade e a captagéao
de novas oportunidades de negocio;

+ Sustentagao (2 anos): garantir que as empresas tenham condi¢des para se
destacarem a nivel mundial, seja pela prestagcao de servigos integrados ou
pelo respeito pelas questbes ambientais.
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Implementacao da estratégia (continuacao)

* O projecto estruturante prevé assim os seguintes sub-projectos:

Sub-projecto 1 = Engineering the Target Image (Imagem e branding e
promog¢ao do sector a nivel nacional e internacional);

Sub-projecto 2 = Engineering Human Capital (Formacgao e qualificagcao de
recursos humanos ao nivel técnico e de gestéo);

Sub-projecto 3 = Engineering Operational Excellence (Optimizacéao de
processos);

Sub-projecto 4 = Engineering New Companies (Empreendedorismo);

Sub-projecto 5 = Engineering New Solutions (Investigacéo e
Desenvolvimento);

Sub-projecto 6 = Engineering Collaboration (Cooperacéo, redes e parcerias);

Sub-projecto 7 = Engineering the Future (Desenvolvimento sustentavel).
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Engineering & Tooling = um sector estratégico

» O sector Engineering & Tooling portugués tem condi¢des unicas para se afirmar
como um exemplo de reposicionamento estratégico em face dos novos paradigmas
de competicao global,;

« O Plano Estratégico desenvolvido constitui um importante elemento aglutinador de
vontades, que devera servir de guia condutor para a reformulagao estratégica das
empresas, para o reforco da participacao de todos os stakeholders e para a
concretizacao do projecto estruturante do sector, de modo a criar um novo ciclo de
crescimento e a colocar o sector como um lider mundial num prazo de 10 anos;

* Aimportancia do sector é transversal, podendo servir de motor a todo um conjunto
de novas empresas nacionais de base tecnolégica com vista ao desenvolvimento e
producao de produtos inovadores em diversos mercados globais.

sp Apresentacao do Plano Estratégico para o sector dos moldes e ferramentas especiais em Portugal




sp

SPI Porto - Portugal

Edificio “Les Palaces”
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